Zatacznik do decyzji Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdarisku
nr GD.RZT.70.239.13.2021/D.KR z dnia 30 czerwca 2021 roku

TARYFA

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie sciekow na okres 3 lat obowigzywania taryfy oraz okresla warunki ich stosowania na
terenie Miasta i Gminy Pelplin.

Podstawa prawna opracowania taryfy:

1. ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. 2020, poz. 2028 ), zwana dalej Ustawa,

2. rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlagdowej z dnia 27 lutego 2018
roku w sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdw
rozliczen za zhiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw (Dz. U. 2018,
poz. 472}, zwane dalej Rozporzadzeniem;

3. ustawa z dnia 20 lipca 2017 roku Prawo wodne (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 310}.

Niniejsza taryfa zapewnia:

a) uzyskanie niezbednych przychoddw,

b) ochrone odbiorcow usiug przed nieuzasadnionym wzrostem cen | stawek oplat,

c) eliminowanie subsydiowania skrosnego,

d) motywowanie odbiorcéw ustug do racjonalnego uiytkowania wody i ograniczania
zanieczyszczenia Sciekow,

e} fatwosc obliczania i sprawdzania cen i stawek optat.

Taryfowe ceny i stawki oplat dotycza wszystkich odbiorcow uslug sSwiadczonych przez
Przedsiebiorstwo w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow.
Niniejszej taryfy nie stosuje sie do zakupu wody lub wprowadzania przez inne przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych ,,PELKOM”, o ktérym mowa w art.
6 ust. 1a Ustawy (tzw. sprzedai hurtowa).

Zgodnie z art. 22 Ustawy, taryfa obejmuje takie cene za wode pobrang z publicznych studni i zdrojéw
ulicznych, wode zuiytq do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpoiarowe oraz do zraszania
publicznych ulic i terenéw zielonych.

1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

Przedsigbiorstwo prowadzi dzialalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania Sciekéw na podstawie zezwolenia wydanego decyzjg Burmistrza Miasta i Gminy
Pelplin z dnia 30 kwietnia 2003 r. Zgodnie z wyZej wymienionym zezwoleniem przedmiot dziatalnosci
przedsiebiorstwa stanowi:

pH=_____
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a) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: ujmowanie, uzdatnianie i zhiorowe
dostarczanie wody ustugobiorcom, z ktdrymi zawarto umowe, za pomocg urzadzen
wodociggowych;

b) w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekéw: zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie
$ciekéw dostarczanych przez ustugobiorcéw, z ktérymi zawarto umowy, za pomocy urzadzen
kanalizacyjnych.

Obszar $wiadczenia ustug wodociggowo-kanalizacyjnych objety przedmiotowym zezwoleniem
obejmuje teren Miasta i Gminy Pelplin.

W ramach prowadzonej dziatalnosci wodociagowej PELKOM eksploatuje 4 ujecia wod podziemnych
oraz system dystrybucji wody, ktéry na terenie Miasta i Gminy Pelplin sktada sie 127,4 km
wodociggowych przewoddéw magistralnych i rozdzielczych wraz z przylaczami. Z wodociggow korzysta
obecnie okolo 98% mieszkaricow gminy Pelplin.

Z kolei w ramach prowadzonej dziatalnoéci kanalizacyjnej Przedsiebiorstwo eksploatuje sie¢
kanalizacji sanitarnej w miescie i gminie Pelplin, ktéra obejmuje miejscowosci: Pelplin, Roiental,
Kulice, Rudno, Wielki Garc, Male Walichnowy. taczna dtugos¢ kolektoréw sanitarnych i
przykanalikéw wynosi okoto 68,8 km. Poza zasiegiem kanalizacji sanitarnej pozostajq za$ obszary
wiejskie.

Scieki odprowadzane od mieszkaricéw miejscowosci Rombark kierowane sy za§ do powstatej w
2016 r. oczyszczalni kontenerowej obtuskiwanej bezposrednio przez gmine Pelplin. Oczyszczalnia

posiada pozwolenie wodno-prawne z dnia 18 czerwca 2016 r. wydane przez Staroste Tczewskiego,
waine do 18 czerwca 2026 .

2. Rodzaj i struktura taryfy

Majac na uwadze lokalne warunki w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania Sciekow zastosowano:

1) dlazbiorowego zaopatrzenia w wode taryfe:

a. niejednolita, ze wzgledu na wystepowanie zrdZnicowanych stawek opiat
abonamentowych, w zaleznosci od sposobu rozliczania sie przez poszczegélnych
odbiorcow ustug;

b. wielocztonowg, obejmujacy

s cene za m’ dostarczonej wody;
s stawke optaty abonamentowej na odbiorce na miesiac;

2) dia zbiorowego odprowadzania sciekéw:

a. niejednolita, ze wzgledu na wystepowanie zréznicowanych stawek oplat
abonamentowych, w zaleinosci od sposobu rozliczania sie przez poszczegbinych
odbiorcow ustug;

b. wielocztonowy, obejmujaca:

e cene za m® odprowadzonych iciekéw albo iciekéw komunalnych lub Sciekéw
przemystowych;
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* stawke optaty abonamentowej na odbiorce;
3. Taryfowe grupy odbiorcéw uslug

Taryfowa grupa odbiorcdw ustug obejmuje odbiorcéw wyodrebnionych na podstawie charakterystyki
zuzycia wody lub odprowadzanych $ciekéw, warunkdw zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania Sciekdw, a takie na podstawie sposobu rozliczen za $wiadczone uslugi.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje alokacji kosztéw na taryfowe grupy
odbiorcow ustug, uwzgledniajac lokaine uwarunkowania, w szczegdinosci:

1) wielko$¢ zréznicowania kosztéw swiadczenia ustug w poszczegdlnych taryfowych grupach

odbiorcéw ustug, mierzong kosztami jednostkowymi;

2) dostepnos¢ danych odnoszacych sie do poszczegdlinych rodzajow kosztow;

3} strukture i rodzaj planowanych taryf;

4) stabilnoéé stosowanych metod alokacji kosztow;

5) wyposaienie w wodomierze i urzgdzenia pomiarowe;

6) motiliwos¢ wyodrebniania kosztdw dla ich wlasciwe] alokacji.

3.1. Taryfowe grupy odbiorcow usiug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

Uwzgledniajgc powyisze, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode Przedsiebiorstwo wyodrebnito
nastepujace grupy taryfowe:

Lp. | Taryfowa grupa odbiorcow Charakterystyka grupy taryfowej
] Grupa W1- wodomierze e Odbiorcy rozliczani w oparciu o odczyt wodomierza
" | gléwne co 1 m-c giéwnego raz w miesigcu
) Grupa W2 - odbiorcy lokali e Odbiorcy rozliczani w oparciu o odczyt wodomierza
" | wielolokalowych w lokalu
3 Grupa W3 - przecietne normy * Odbiorcy rozliczani wg przecietnych norm zuzycia
zuzycia wody

W rozliczeniach z gming za wode pobrang na cele okreslone w art. 22 Ustawy obejmujace:

* wode pobrang z publicznych studni i zdrojéw ulicznych,

» wode zuiytg do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe,

e wode zuzytg do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych
obowiazuja ceny wyrazone w zlotych za m® w wysokosci ustalonej Jak dla wszystkich odbiorcow
(Grupy W1-W3), przy czym roziiczenia za wode pobrang na ww. cele dokonywane s3 za okresy
obrachunkowe ustalone w odrebnej umowie.

Przedsigbiorstwo nie znalazio podstaw i ekonomicznego uzasadnienia do wyodrebnienia grup
taryfowych w oparciu o cene jednostkowa za 1 m® pobrane] wody. Wynika to z faktu, ze zbiorowe
zaopatrzenie w wode dokonywane jest dla wszystkich odbiorcéw uslug w oparciu o takie same
zasady technologiczne i techniczne. Dotyczy to zarowno zbiorowego zaopatrzenia w wode na
potrzeby odbiorcéw zamieszkujacych budynki jednorodzinne i wielorodzinne, jak i zaopatrzenia w
wode budynkow uizytecznosci publicznej (stuzba zdrowia, szkolnictwo itp.), czy tez innych odbiorcow,
w tym prowadzacych dziatalnos$¢ przemystowa, handlowa, sktadowa, transportowg lub uslugowsa, dla
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ktdrych jednym z powodéw poboru wody jest wykorzystywanie jej do szeroko rozumianych celow
gospodarczych, produkcyjnych, technologicznych lub ustugowo-handlowych.

Podstawa rdznicowania grup taryfowych jest natomiast stawka oplaty abonamentowej, Wskazany
element taryfy pozwala wyodrebni¢ odbiorcdw wody w zaleinosci od kosztow, jakie
Przedsiebiorstwo ponosi w zwigzku z utrzymaniem w gotowosci do éwiadczenia ustug urzadzen
wodociggowych, a takze w zaleZnoéci od kosztow ponoszonych w zakresie ustug odczytu wodomierzy
lub urzadzer pomiarowych, czy tez obstugi rozliczen naleznoséci za ilos¢ dostarczonej wody. Majac na
uwadze powyisze, wyodrebnienia grup taryfowych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
dokonano w oparciu o:

» rodzaj stosowanych i wykorzystywanych w poszczegdlnych budynkach oraz lokalach

wodomierzy,

e rozliczania ustug w oparciu o przecietne normy zuzycia wody oraz

o czestotliwos¢ odczytu i sposéb rozliczen konkretnych grup odbiorcéw
Bioragc pod uwage powyiej wskazane czynniki dokonano wyodrebnienia trzech grup taryfowych
wskazanych na wstepie niniejszego punktu.

3.2. Taryfowe grupy odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow

W zakresie zhiorowego odprowadzania Sciekow Przedsiebiorstwo wyodrebnilo nastepujgce grupy
taryfowe:

Lp. | Taryfowa grupa cdbiorcéw Charakterystyka grupy taryfowe;j
A Grupa 51- wodomierze glowne | e  Odbiorcy rozliczani w oparciu o odczyt wodomierza
' co1lm-c gldwnego raz w miesigcu
2 Grupa 52 - odbiorcy lokali e QOdbiorcy rozliczani w oparciu o odczyt wodomierza
' wielolokalowych w lokalu
Grupa 53 - przecietne norm
3. zui:cia £ g Y e Odbiorcy rozliczani wg przecietnych norm zuzycia.

Podobnie jak w przypadku zbiorowego zaopatrzenia w wode Przedsiebiorstwo nie uznalo celowym
wyodrebniania grup taryfowych w zakresie zbiorowego odprowadzania éciekow w oparciu
o roinicowanie ceny za 1m’ odprowadzanych sciekéw. Majac na uwadze dostepnosé danych
dotyczacych kosztow zwigzanych z odprowadzaniem $ciekdw z poszczegdlnych rodzajow obiektdw,
brak jest obecnie ekonomicznych podstaw do rdinicowania kosztéw odprowadzania sciekdw, a tym
samym wyodrebniania taryfowych grup odbiorcéw na podstawie stawki ceny za 1 m?
odprowadzanych Sciekow.

Podstawg rdznicowania grup taryfowych jest natomiast sposéb prowadzenia rozliczen za
odprowadzane S$cieki, ktéry to czynnik wplywa na wysokosci stawki optaty abonamentowej.
Wrykorzystanie powyiej wskazanych kryteriéw podziatlu ma na celu z jednej strony pokrycie kosztéw
stalych zwigzanych ze swiadczeniem uslug zbiorowego odprowadzania sciekow ponoszonych przez
PELKOM Sp. z o. 0., 2 drugiej za$ unikniecie podwdjnego nakladania oplat abonamentowych na
odbiorcow korzystajacych zaréwno z uslug zbiorowego odprowadzania Sciekéw jak i zbicrowego
zaopatrzenia w wode. Z tego wlasnie wzgledu wysokos¢ optaty abonamentowe] dla odbiorcéow w
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budynkach wielolokalowych skalkulowana zostala na poziomie zerowym - rozliczenie i odczyt odbywa
sie bowiem wraz z odczytem i rozliczeniem wody, a w przypadku tej grupy odbiorcéw nie wystepujg
koszty zwigzane z koniecznoscig utrzymania gotowosci urzgdzen.

4. Rodzaje i wysokosé cen i stawek opfat;
4.1. Zbiorowe zaopatrzenie w wode

W rozliczeniach za dostarczong wode przyjeto taryfe niejednolita i wieloczlonowa sktadajaca sie z:

o ceny wyrazonej w ztotych za m® dostarczonej wody,

s stawki oplaty abonamentowe], niezaleinej od ilosci dostarczonej wody.
Stawka opfaty abonamentowej wyrazana jest w zlotych na odbiorce na miesigc w zaleinosci od
taryfowej grupy odbiorcéw i zostala ustalona zgodnie z powszechnie cbowigzujagcymi przepisami
prawa. Nalezy przy tym zauwazy<, ze poszczegdlne stawki cen wody i optat abonamentowych zostaty
ustalone w odrebnej wysokosci dla poszczegdInych okresow obowigzywania taryfy.

W zwigzku z powyiszym wysokosc cenza 1 m® wody oraz stawek statych oplat abonamentowych dla
poszczegéinych 3 lat obowigzywania taryfy ksztattuje sie w sposéb opisany w Tabeli nr 1.

Tabela 1. Wysokos¢ cen wody oraz stawek optat abonamentowych na 36 miesieczny okres
obowigzywania taryfy

Cena jednostkowa (netto)
w okresie w okresie w okresie
odldo12 od 13 do 24 od 25 do 36
Taryfowa fesi jesi lesi
grupa Wyszczegdinienie | Jednostka bom ies S ; b mies L : . mies 3 y
odbiorcéw obowigzywania | obowigzywania | obowigzywania
taryfy taryfy taryfy
Netto Netto Netto
I 21 m? 3,71 3,81 3,89
GrupaW1- | 4octarczong wode : - i
UL Stawka oplat zt/okres
gléwne co 1 p =Y
i abonamentowej na | rozliczenio 4,60 4,71 4,82
odbiorce wy
Grupaw2- | Cenaza 2t/m? 3,71 3,81 3,89
odbiorcy dostarczong wode
lokali Stawka optaty zt/okres
wielolokalo | abonamentowejna | rozliczenio 1,26 1,29 1,31
wych odbiorce wy
Cena za
- zt/m? 3,71 3,81 3,89
Grupai ‘:’3 dostarczong wade /
pr::c":vne Stawka opfaty zt/ okres
zubycla abonamentowejna | rozliczenio 4,29 4,39 4,50
odbiorce wy
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Do cen i stawek wskazanych w Tabeli 1 w kolumnach ,netto” doliczony zostanie podatek od towardéw
i ustug (VAT), okreslony odrebnymi przepisami i obowigzujgcy w danym okresie rozliczeniowym. Na
dzieni skltadania wniosku stawka tego podatku wynosi 8%.

4.2, Zbiorowe odprowadzanie sciekow

Przy rozliczeniach za odprowadzone icieki przyjeto taryfe niejednolita wieloczlonowg skiadajaca sie z
ceny wyrazonej w zlotych za m? odprowadzonych iciekow sktadajaca sie z:

s ceny za m® odprowadzonych sciekdw albo éciekéw komunalnych lub $ciekdw przemystowych;
e stawki optaty abonamentowej na odbiorce;

Stawka optaty abonamentowej wyrazana jest w zlotych na odbiorce na miesigc w zaleznosci od
taryfowej grupy odbiorcow i zostala ustalona zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa. Nalezy przy tym zauwaiy¢, ie poszczegdlne stawki cen za odprowadzane Scieki i oplat
abonamentowych zostaly ustalone w odrebnej wysokosci dla poszczegdinych okresow
obowigzywania taryfy.

W zwigzku z powyizszym wysokos$é cen za 1 m® odprowadzanych éciekow oraz stawek statych optlat
abonamentowych dla poszczegdlinych 3 lat obowigzywania taryfy ksztattuje sie w sposéb opisany w
Tabelinr 2.

Tabela 2. Wysokoéé cen za odprowadzane $cieki oraz stawek optat abonamentowych na 36
miesieczny okres obowigzywania taryfy

Cena jednostkowa (netto)
w okresie w okresie w okresie
od1dol2 od 13 do 24 od 25 do 36
T W
aryfowa grupa Wyszczegéinienie | Jednostka miesigca miesiaca miesigca
odbiorcéw obowiazywania | obowiazywania | obowigzywania
taryfy taryfy taryfy
Netto Netto Netto
Cenaza z2t/m?
odprowadzane 5,85 5,92 5,96
Grupa 51- o W
scieki
wodomierze Stawk I Tk
gléwne co 1 m-c Wi Dpiety Al
abonamentowej na | rozliczenio 6,42 6,55 6,60
odbiorce wy
Cena za #/m’
odprowadzane 5,85 5,92 5,96
Grupa 52 - dcieki
odhbiorey lokali it
Stawka oplaty zt/okres
wielolokalowych
abonamentowej na | rozliczenio 0,00 0,00 0,00
odbiorce wy
- e t/m’
Grupa S3 enaza #/m 5,85 5.92 5,96
przecietne normy | odprowadzane
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zuiycia scieki
Stawka optaty zt/okres
abonamentowej na | rozliczenio 6,11 6,23 6,28
odbiorce wy

Do cen i stawek wskazanych w Tabeli 2 w kolumnach ,,netto” doliczony zostanie podatek od towardow
i ustug (VAT), okreslony odrebnymi przepisami i obowiazujgcy w danym okresie rozliczeniowym. Na
dziert skladania wniosku stawka tego podatku wynosi 8%.

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposaienia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia
pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone s3
zgodnie z przepisami Ustawy, Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w
sprawie okredlenia przecietnych norm zuizycia wody (Dz. U. z 2002 r. nr 8 poz. 70) oraz Regulaminu
zhiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw w Gminie w Pelplin
przyjetego Uchwatg nr XI1/110/19 Rady Miejskiej w Pelplinie z dnia 20 wrzesnia 2019 r.

Na podstawie regulaminu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdw w
Gminie Pelplin rozliczenia za uslugi zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekéw s3 prowadzone
przez Przedsiebiorstwo z odbiorcami usfug w oparciu o ceny i stawki okreslone w taryfach
obowigzujacych na terenie Miasta i Gminy Pelplin zgodnie z przepisami Ustawy i wydanych na jej
podstawie aktow wykonawczych oraz iloé¢ dostarczanej wody lub odprowadzanych sciekéw.

Podstawg ustalenia ilosci pobranej wody stanowi wodomierz gléwny, a w przypadku jego braku -
przecietne normy zuiycia wody.

Podstawe ustalania ilosci wprowadzonych Sciekéw stanowi urzadzenie pomiarowe. W przypadku
braku urzadzenia pomiarowego ilo§¢ ocdprowadzonych sciekdw ustala sie na podstawie umowy, jako
réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych
sciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie wylacznie w przypadkach, gdy wielkosé jej
zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie
zuzytej.

Szczegblowe warunki prowadzenia rozliczen za zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow
okresla regulamin obowigzujgcy w Miescie i Gminie Pelplin oraz Umowa zawarta z odbiorcy ustug.

6. Warunki stosowania cen | stawek opfat
6.1. Zakres swiadczanych ustug dla poszczegdlinych taryfowych grup odbiorcéw

Ustugi w zakresie zbicrowego zaopatrzenia w wode Swiadczone s3 za pomocg urzadzen
wodociggowych bedacych w eksploatacji Przedsiebiorstwa. Co istotne, woda dostarczana dla
wszystkich odbiorcdw poddawana jest tym samym procesom. W rezultacie zakres swiadczonych
ustug w zakresie dostarczania wody jest tozsamy dla odbiorcéw z poszczegélnych grup taryfowych, a
mianowicie ohejmuje dostarczanie wody w celu wykorzystania jej w:

e pospodarstwach domowych w budynkach mieszkalnych jedno i wieloradzinnych,

o obiektach uzytecznosci publicznej (np. urzedy, szkoly, placéwki stuzby zdrowia),
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e zaktadach prowadzacych dzialalno$¢ w zakresie przemysiu spoiywczego lub w sferze
produkcji niematerialnej i materialnej (biura, zakiady handlowo-ustugowe, a takie
produkcyjne
i przemystowe),

s innych niz wyzej wymienione obiektach.

W zakresie zbhiorowego zaopatrzenia w wode Przedsiebiorstwo ponasi koszty utrzymania urzadzen
w gotowosci, koszty odczytu oraz rozliczania, ktore uzasadnigjg przyjecie odmiennych stawek optaty
abonamentowej dla poszczegdlnych grup taryfowych. Co istotne, koszty te ponosi sie niezaleznie od
tego czy poszczegoliny odbiorca w danym okresie bedzie faktycznie pobierat wode, w zwigzku z czym
ich ponoszenie nie jest uzaleznione od poboru wody w danym okresie rozliczeniowym.

Ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdw, podobnie jak w przypadku zbiorowego
dostarczania wody, charakteryzuje jednolity zakres Swiadczonych ustug dla poszczegdlnych grup
odbiorecdw. Wskazany zakres usiug obejmuje odprowadzanie sciekdw z:

s gospodarstw domowych w budynkach mieszkalnych jedno- i wielorodzinnych,

s obiektdéw uzytecznosci publicznej (np. urzedy, szkoly, placowki stuzby zdrowia itp.),

e zaktadéw prowadzacych dziatalnoé¢ w zakresie przemystu spoiywczego lub w sferze
produkcji niematerialnej i materialnej (biura, zaktady handlowo-usiugowe, a takie
produkcyjne i przemystowe),

s innych obiektéw niz wyiej wymienione.

Majac na uwadze dostepnos¢ danych dotyczacych kosztéw zwigzanych z odprowadzaniem Sciekow
z poszczegdinego rodzaju obiektéw, brak jest w tej chwili ekonomicznych podstaw do rdznicowania
kosztéw odprowadzania $ciekéw, a tym samym réinicowania jednostkowej ceny za 1 m’
odprowadzanych sciekdw.

Takze w przypadku odprowadzania $ciekdw podstawa réznicowania grup taryfowych jest stawka
optaty abonamentowej. Podobnie jak w przypadku zbiorowego zaopatrzenia w waode,
Przedsiebiorstwo ponosi bowiem koszty utrzymania urzadzenr kanalizacyjnych w gotowosci, koszty
odczytu oraz rozliczania, ktére uzasadniajg wprowadzenie zréinicowanych stawek oplaty
abonamentowej. Wykorzystanie powyiej wskazanych kryteriéw podziatu ma na celu z jednej strony
pokrycie kosztéw stalych zwigzanych ze swiadczeniem ustug zbiorowego odprowadzania Sciekdw
ponoszonych przez Przedsiebiorstwo, z drugiej zas unikniecie podwdjnego naktadania opiat
abonamentowych na odbiorcow korzystajgcych zaréwno z ustug zbiorowego odprowadzania Sciekdw
jak i zbiorowego zaopatrzenia w wode.

6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug

Ckreslone w taryfie ceny i stawki optat umotliwiajg Przedsiebiorstwu realizacje dostaw wody w
wymaganej ilosci, jakoéci i pod odpowiednim ci$nieniem, a takie odprowadzanie sciekow w sposob
cigely i niezawodny. Woda, w ktdrg s zaopatrywani odbiorcy ustug, spetnia normy krajowe,
okreslone w stosownych aktach wykonawczych. Badania wody wykonywane sa okresowo przez
Powiatowa Stacje Sanitarno-Epidemiologiczna, niezaleinie od kontroli wykonywanych przez
Przedsiebiorstwo.

O zakldceniach w realizacji uslug zaopatrzenia w wode lub odprowadzania Sciekdw, w szczegdlnosci o
pogorszeniu jakosci wody lub awariach Przedsiebiorstwo powiadamia odbiorcéw uslug w sposéb

\.Jg\ Strona 8



zwyczajowo przyjety, w szczegdlnosci poprzez informacje zamieszczong na stronie internetowej oraz
w mediach lokalnych. Przedsiebiorstwo ma obowigzek poinformowania odbiorcéw o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, z wyprzedzeniem co najmniej dwutygodniowym za$
w przypadku zaistnienia nieplanowanych przerw lub ograniczen w dostawie wody, Przedsiebiorstwo
informuje odbiorcow o ile przewidywany czas trwania przerw lub ograniczen przekracza 12 godzin.

W przypadku budynkdéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo moze o ww. zdarzeniach poinformowaé
wiasciciela lub zarzgdce budynku oraz osoby korzystajgce z lokali, z ktérymi przedsiebiorstwo zawarto
umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekdw.

Informacja do odbiorcow ustug o zaktéceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wode lub
odprowadzania $ciekow powinna w szczegdlnosci zawierac

1) czas przerwy w dostawie wody,

2) przyczyne przerwy w dostawie wody z uwzglednieniem komunikatéw wydawanych przez
Panstwowego Pawiatowego Inspektora Sanitarnego,

3) podejmowane dziatania naprawcze, w przypadku stwierdzenia pogorszenia jakosci wody,

4) miejsce zastepczego punktu poboru wody.

W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin
Przedsigbiorstwo  jest = zobowigzane  zapewni¢  zastepczy  punkt  poboru  wody.

7.UP DYREKTORA

o
Z-ca Dyrekiora
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