
Deklaracja dostępności Pelkom Sp. z o.o. 

"PELKOM" SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ zobowiązuje się zapewnić dostępność 

swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności 

cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Oświadczenie w sprawie 

dostępności ma zastosowanie do strony internetowej Pelkom Sp. z o.o.. 

• Data publikacji strony internetowej: 2010-09-03 

• Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2025-03-18 

Status pod względem zgodności z ustawą 

Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą o dostępności cyfrowej stron internetowych 

i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z powodu niezgodności lub wyłączeń wymienionych 

poniżej. Zapewnienie dostępności niosłoby za sobą nadmierne obciążenia dla podmiotu publicznego. 

Zobacz: Ocena możliwości zapewnienia dostępności strony internetowej 

Treści niedostępne 

• - Filmy nie posiadają napisów dla osób głuchych;  

• - Część plików nie jest dostępna cyfrowo, niektóre materiały umieszczono w formie skanów.  

Wyłączenia 

• - Multimediów opublikowanych przed dniem 23 września 2020 r.;  

• - Dokumentów tekstowych i tekstowo-graficznych, dokumentów utworzonych w programach 

przeznaczonych do tworzenia prezentacji lub arkuszy kalkulacyjnych, opublikowanych przed 

dniem 23 września 2018 r., chyba że ich zawartość jest niezbędna do realizacji bieżących 

zadań podmiotu publicznego;  

Przygotowanie deklaracji w sprawie dostępności 

• Deklarację sporządzono dnia: 2025-03-18 

• Deklarację została ostatnio poddana przeglądowi i aktualizacji dnia: 2024-03-28 

Deklarację sporządzono na podstawie samooceny.  

Informacje zwrotne i dane kontaktowe 

• Za rozpatrywanie uwag i wniosków odpowiada: Aleksandra Homa. 

• E-mail: sekretariat@pelkom.net 

• Telefon: +48 58 536 12 16 

Każdy ma prawo: 

• zgłosić uwagi dotyczące dostępności cyfrowej strony lub jej elementu, 

• zgłosić żądanie zapewnienia dostępności cyfrowej strony lub jej elementu, 

https://pelkom.net/
https://pelkom.net/deklaracja-dostepnosci/


• wnioskować o udostępnienie niedostępnej informacji w innej alternatywnej formie. 

Żądanie musi zawierać: 

• dane kontaktowe osoby zgłaszającej, 

• wskazanie strony lub elementu strony, której dotyczy żądanie, 

• wskazanie dogodnej formy udostępnienia informacji, jeśli żądanie dotyczy udostępnienia w 

formie alternatywnej informacji niedostępnej. 

Rozpatrzenie zgłoszenia powinno nastąpić niezwłocznie, najpóźniej w ciągu 7 dni. Jeśli w tym terminie 

zapewnienie dostępności albo zapewnienie dostępu w alternatywnej formie nie jest możliwe, 

powinno nastąpić najdalej w ciągu 2 miesięcy od daty zgłoszenia. 

Skargi i odwołania 

Na niedotrzymanie tych terminów oraz na odmowę realizacji żądania można złożyć skargę do organu 

nadzorującego pocztą lub drogą elektroniczną na adres: 

• Organ nadzorujący: Pelkom Sp. z o.o. 

• Adres: Pelkom Sp. z o.o. 

ul. Starogardzka 12 

83 - 130 Pelplin 

• E-mail: sekretariat@pelkom.net 

• Telefon: +48 58 536 12 16 

Skargę można złożyć również do Rzecznika Praw Obywatelskich. 

Dostępność architektoniczna 

H3 Pelkom Sp. z o.o., ul. Starogardzka 12, 83-130 Pelplin 

1. Przed budynkiem, przy ul. Starogardzkiej 12, wyznaczono jedno miejsce parkingowe dla osób z 

niepełnosprawnościami oraz znajduje się pochylnia z balustradą, która umożliwia samodzielny wjazd 

na teren Spółki. 

2. Do budynku prowadzą 2 wejścia. Oba wejścia znajdują się od ul. Starogardzkiej. 

3. Przy głównym wejściu umieszczono wykaz działów wraz z numeracją pokoi. 

4. Dla osób na wózkach dostępne są wszystkie pomieszczenia oraz główny korytarz ze względu na 

parterową zabudowę siedziby oraz rozwiązania architektoniczne. 

5. Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym lub psem 

przewodnikiem. 

6. W budynku nie ma pętli indukcyjnych. 

7. W budynki nie ma toalety dostosowanej dla osób z niepełnosprawnościami. 

8. W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie brajla ani oznaczeń kontrastowych lub w druku 

powiększonym dla osób niewidomych i słabowidzących. 

 

https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich

